
Gestion de planning avancé 

xPlanner 

xPlanner permet de disposer au sein de SageCRM d’un véritable outil 
de gestion de planning offrant aux utilisateurs une nouvelle 
ergonomie et des fonctionnalités avancées. 

Disponible sous forme de composant additionnel, xPlanner améliore 
la couverture fonctionnelle de SageCRM et offre une réelle 
alternative aux entreprises exprimant des besoins complexes en 
matière de planification de ressources. 
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Disponibilité  

Fonctions clés 

• Les événements affichés reprennent plusieurs informations telles que : 
-  Les collaborateurs (avec un code couleur individuel personnalisable) 
-  Les actions (avec un code couleur individuel personnalisable) 
-  Les sociétés liées 
-  Les contacts liés 
-  Le détail de l’événement (notes et plages horaires) 

• Utilisation de multiple critères de recherche personnalisables 

•     Affichage simultané de l’activité des collaborateurs avec sélection multiple  

• 4 modes de vue disponibles : jour, semaine, mois, + une vue ressource 

• Fonction glissé/déposé 

•     Plage horaire d'un évènement modifiable en temps réel 

• Création simplifiée de communications directement depuis Xplanner  

• Modification dynamique du statut et du type d’une communication directement 

• Ouverture de une ou plusieurs fiches sociétés ou contacts dans xPlanner via des liens 

• Sélection libre de la période d’affichage 

•     Configuration de l'agenda sauvegardé par utilisateur 

• Disponibilité de filtres permettant de  :  
-   Sélectionner précisément la période souhaitée 
-   Choisir de visualiser certains types d’actions 

• Affichage immédiat du nombre total d’événements dans le bandeau supérieur 

• Disponibilité d’un console d’administration (gestion des droits, couleurs, configuration de 
l’affichage du planning,…) 

• Respects des règles métiers de SageCRM 

xPlanner est un composant 
additionnel permettant de disposer 

directement dans SageCRM.  
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xPlanner 2.2 est validé avec 
l’environnement suivant :  
• SageCRM 6.2 et 6.5 
• Internet Explorer (7 et supérieur)  
•  IIS 6 et supérieur  
• SQLServeur 2005 et supérieur  
•  Ce composant est disponible 
 uniquement en français et avec   
 un format de 24H.  


